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Skoro nie mozna sie c, trzeba znalez¢ najlepszy sposob, by pojs¢ naprzod. (Paulo
Coelho)

Umiejetnos¢ komunikowania sie jest jedng z podstawowych i bardzo waznych funkciji
spotecznych cziowieka. Pozwala nawigzywaé wiezi z innymi ludzmi. Proces komunikowania sie
zawiera w sobie aspekt czynny i bierny, tak wiec jest zjawiskiem interpersonalnym - wymaga
zatem udziatu w nim zaréwno nadawcy, jak i odbiorcy. Znanych jest wiele wspomagajacych i
alternatywnych sposob6w komunikowania sie, stwarzajacych dziecku warunki do ekspresiji
potrzeb, dokonywania wyborow, ?prowadzenia rozmowy? takich jak:

- Sygnaty ptynace z ciata ? rytm serca, oddech, wyraz oczu, mimika, potliwosé, napigcie
mieéniowe, nieartykutowane dzwiegki;

- System piktogramy - system komunikacji znakowo-obrazkowej, czarne tto, biata figura;

- Symbole pcs - system przeznaczony w szczeg6lnosci dla osdb z porazeniem moézgowym,
autyzmem;

- Makaton - systemu gestow makaton uzywa sie w pracy z osobami, ktére postugujg sie
mowa w niewielkim stopniu lub wcale i majg niskg zdolno$¢ rozumienia wypowiedzi stownych;

- Metoda gestow naturalnych ? zestaw bardzo prostych gestdéw, opisujacych czynnosé lub
przedmiot.

Wybér metod komunikacji alternatywnej i wspomagajacej zalezy od:

- Mozliwoéci fizycznych: sprawno$ci ruchowej, manualnej, napiecia miesniowego,
mozliwosci wskazywania znakéw, wykonywania gestéw, stanu wzroku, stuchu;

- Mozliwoéci intelektualnych: pamigci, percepcji, myslenia, uwagi, funkcji symbolicznych;

- Motywacji i emocji, inicjatywy i reakcji na bycie zrozumianym lub nie;

- Srodowiska dziecka ? partneréw w komunikowaniu sie: rodziny, réwie$nikéw, nauczycieli,
terapeutdw.

Moja praca z dzieciakami polega na ?nadzwyczajnym komunikowaniu sie? miedzy mng i moim
?nadzwyczajnym? pacjentem. Wczesna interwencja jest wstepem do nauki méwienia
obrazkami i do socjalizacji dzieci. W swojej pracy z dzie¢mi z mpdz do komunikacji najczesciej
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wykorzystuje system komunikacji znakowo-obrazkowej, symbole psc oraz komunikator mowy.
Komunikator mowy jest to urzgdzenie, ktére umozliwia nagranie od jednego do wielu
komunikatéw (wiadomosci). Dzieki nagranym komunikatom umozliwiamy dzieciom bezpo$redni
kontakt z nami, moga nam powiedzieC, czego w danej chwili potrzebujg, miedzy innymi z
zakresu samoobstugi: ?chce jesc, pic?, ?chce odpoczgc?. Symbole psc pozwalajg nam na
przeprowadzenie rozmowy z dzieckiem w kazdym charakterze, na kazdy temat. Wazna jest
ilos¢ symboli psc - im wiecej zna ich dziecko, tym rozmowy sg o wiele prostsze, bardziej zwiezte
i konkretne.

Przychodzi taki czas, ze dochodzi sie do perfekcji komunikacji symbolami psc, ktore utatwiajg
nam, a najbardziej dzieciakom, komunikowanie sig, oczywiscie zalezy to w duzej mierze od
predyspozycji dziecka. Dzigki takim symbolom, komunikatorom mozliwosci dziecka sg
olbrzymie. Dziecko nie musi wypowiada¢ spéjnych zdan, dzieki psc-om mozemy sie doskonale
porozumiewac, my po prostu prowadzimy wspolny dialog: ja mowig, a dziecko odpowiada mi
symbolami, piktogramami i odwrotnie. Nie ma ograniczen!

Hanka jest dziewczynka, ktora Swietnie sobie radzi w tym temacie. Poczatki byty trudne,
musiaty$my sie siebie nawzajem nauczy¢ jak wprowadzi¢ komunikator, symbole psc i
piktogramy do naszych wspoinych zajeé. Udato sie i to bardzo szybko. Hanka od razu polubita
prace z komunikatorem. Prawidtowo odpowiada na zadawane jej pytania, oczywiscie potrzebuje
czasu na udzielenie odpowiedzi, ze wzgledu na duze zaburzenia w jej aparacie ruchu. Uwielbia
komunikowanie sie poprzez obrazki - ja zadaje jej konkretne pytania, a Hanna konkretnie
odpowiada. Sg oczywiscie sytuacje, kiedy to Hanka moéwi o swoich zachciankach, co w danej
chwili chce robié, na co ma ochote; oczywiscie nie jest to takie proste, ale metodg prob i bteddw
staramy sie dgzy¢ do perfekcji. Sg momenty, w ktérych nasza rozmowa jest spojna, wspdlna i
obie wiemy, o czym chcemy dyskutowac. Takie chwile zblizajg nas do siebie, pojawia sie
usmiech na naszych twarzach, tak, to jest krok do przodu, rozumiemy sig, potrafimy ze sobg
?rozmawiac?.

Zachecam wszystkich rodzicéw do wspétpracy z dziecmi, dzieciaki potrzebujg konkretnego
komunikowania sie, a dzieki symbolom psc, piktogramom, komunikatorom utatwiamy im to i
zapewniamy spokdj emocjonalny. Dajmy im szanse na pokazanie swoich emocji w roznych
sytuacjach dnia codziennego.
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